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Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de Emergencia, Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana

Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: edición 2010

Documento Nº 7 de Orientación y Herramientas para Puntos Focales

Revisado el 2 de julio de 2009

Guía para Capacitadores

Para Talleres de Consulta 
Para la actualización de las Normas Mínimas de INEE

Este es un documento bastante extenso. Para recorrerlo de manera más simple, tenga en cuenta lo siguiente:

- las páginas de la 2 a la 5 son la introducción, la ayuda para la preparación del taller o sesión de consulta

- las páginas de la 6 a la 12 proveen orientación sobre cómo planificar y organizar el taller
- las páginas restantes son formularios de evaluación, apuntes y anexos. Es importante observar las páginas 31 y 32, que dan ejemplos de programas para talleres de 2 y de 6 horas

Objetivos del Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE

· simplificar el formato y el lenguaje

· hacer hincapié en los asuntos clave según la necesidad

· abordar las inconsistencias, errores u omisiones de la edición 2004

Estimado Miembro de INEE:

Gracias por llevar a cabo un taller de consulta, o una sesión como parte de otro evento, para apoyar la actualización de las Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de  Emergencia, Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana. Este documento contiene una descripción de sus responsabilidades como capacitador y una guía sobre cómo realizar el taller.

1. ¿Por qué actualizar las Normas Mínimas de INEE?

En base a opiniones recogidas desde el lanzamiento del Manual de Normas Mínimas de INEE en diciembre de 2004, los objetivos del proceso de actualización son:

· simplificar el formato y el lenguaje

· hacer hincapié en los asuntos clave según la necesidad

· abordar las inconsistencias, errores u omisiones de la edición 2004

El propósito del proceso de actualización no es cambiar las normas cualitativas, ni tampoco revisar la estructura principal de las categorías, normas, indicadores y notas orientadoras.

2. ¿Cuáles son los objetivos y el propósito de un taller de consulta?

El propósito de un taller de consulta es permitir a los participantes contribuir en el proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE.

Los objetivos son:

· Identificar y registrar sugerencias de cambios específicos a las Normas Mínimas de INEE, de acuerdo al enfoque elegido en el taller (véase párrafo 3 más abajo) Esto puede incluir recomendaciones de nuevas herramientas o material de referencia para agregar a las Normas Mínimas actualizadas.

· Asegurar que se mantenga el proceso de participación, que ha sido una parte muy importante en el desarrollo de las Normas Mínimas de INEE, e informar de las decisiones sobre la actualización del contenido del Manual.

3. ¿Cuál es el enfoque de un taller de consulta?

Buscamos recomendaciones para cambios específicos de las Normas Mínimas de INEE. Hay tres tipos de ‘temas’ sobre los cuales su taller, o pequeños grupos dentro del taller, pueden debatir:

1. Actualización del formato: cómo hacer que el Manual sea más fácil de entender y de usar.

2. Actualización del contenido – temas a ser incluidos en el contenido principal: por ejemplo género, adolescentes y jóvenes, desarrollo de la temprana infancia, VIH/SIDA, vínculos intersectoriales, reducción del riesgo de desastre (véase sección 2 del Apunte 2, Perspectiva del Alcance Planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE, sobre opiniones ya recogidas sobre estos temas)

3. Actualización del contenido – categorías: incluyendo la introducción y las Normas Comunes a todas las demás categorías (véase sección 2 del Apunte 2, Perspectiva del Alcance Planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE, sobre opiniones ya recogidas)

Lo instamos a enfocarse en temas que son particularmente importantes en el contexto, país o región donde usted vive o trabaja. Si usted quisiera proponer un tema que no está incluido actualmente en la perspectiva del campo de trabajo (véase sección 2), por favor envíe primero un mensaje a Alison Joyner a msupdate@ineesite.org.

4. ¿Cuánto dura un taller de consulta?

La guía para Capacitadores se puede adaptar para talleres de entre 2 y 6 horas. Usted debe decidir cómo planear la consulta de la mejor manera posible de acuerdo a su situación, a la cantidad de participantes que concurran y al tipo de retroalimentación que usted trate de generar. Para ideas, vea la guía paso a paso, sección 1, y programas sugeridos en el Anexo 2.

5. ¿Dónde realizar un taller de consulta?

Usted puede organizar un taller de consulta o, para maximizar recursos, realizarlo conjuntamente con otra reunión o evento (como una capacitación o una conferencia). Los talleres se pueden llevar a cabo en diferentes lugares, incluyendo por ejemplo ministerios de gobierno, instituciones educativas o religiosas, campos de refugiados o desplazados, edificios comunales, oficinas de las Naciones Unidas (ONU) o de organizaciones no gubernamentales (ONG), etc. Si usted piensa realizar el taller de consulta conjuntamente con otro evento, contacte a los organizadores tan pronto como sea posible para evaluar la posibilidad de incluir tiempo en el programa para una sesión de consulta sobre la Actualización de las Normas Mínimas de INEE.

6. ¿Hay dinero disponible para solventar un taller de consulta?

No hay fondos disponibles de la Secretaría de INEE. Sin embargo, realizar los talleres de consulta conjuntamente con otras reuniones o eventos minimiza los costos. Además, las organizaciones que trabajan en temas de educación en su área podrían estar dispuestas a proveer apoyo en especie y ser anfitriones de un taller. Si usted desea más recomendaciones sobre las posibilidades en su área de trabajo, por favor envíe un correo electrónico a Jennifer Hofmann, Coordinadora de Normas Mínimas de INEE, a jennifer@ineesite.org.

7. ¿Quiénes deberían asistir a un taller de consulta?

Los participantes deben tener suficientes conocimientos y comprensión de las Normas Mínimas de INEE para poder debatir constructivamente sobre su actualización. Lo ideal es que en alguna oportunidad hayan usado el Manual.

Nos gustaría escuchar opiniones del más amplio rango de personas posible, y en especial de representantes de poblaciones afectadas. Son entonces de especial importancia los talleres en los que participen refugiados y/o desplazados, docentes, estudiantes, padres, miembros de la comunidad o autoridades gubernamentales cercanas a un contexto de emergencia. Otros participantes incluyen por ejemplo a personal de ONGs, representantes de la ONU y académicos. Trate de formar un grupo que incluya una cantidad representativa de hombres y mujeres.

8. ¿En qué idioma se debe realizar un taller de consulta?

El taller de consulta se puede realizar en cualquier idioma. Sin embargo, los resultados del taller deben ser registrados en inglés, francés, portugués, árabe o español.

9. ¿Qué materiales se necesitan?

Los únicos artículos imprescindibles son: copias del Manual de Normas Mínimas de INEE en el idioma pertinente y copias de los formularios de evaluación 1, 2, 3 y 4. Para acceder al Manual de Normas Mínimas de INEE en uno de los 16 idiomas disponibles, ingrese a www.ineesite.org/translations Además, si antes de su taller hay tiempo suficiente como para remitir copias desde Estados Unidos o Europa, las mismas serán enviadas sin cargo por la Secretaría de INEE. Para más detalles, por favor envíe un correo electrónico a Jennifer Hofmann, Coordinadora de Normas Mínimas de INEE, a jennifer@ineesite.org.

10. ¿Quiénes pueden ser capacitadores?

Se alienta a todos los miembros y socios de INEE familiarizados con las Normas Mínimas de INEE a realizar talleres de consulta. Los capacitadores deben hablar fluidamente el idioma principal del taller y deben estar capacitados para supervisar la preparación de un informe en inglés, francés, portugués, árabe o español.

Si en su taller de consulta hay más de siete participantes, planee armar grupos pequeños (de cuatro o cinco personas) que examinen asuntos específicos a ser actualizados. Cada grupo debe tener un capacitador que esté familiarizado con la Guía para Capacitadores. Si es posible, los capacitadores deberían reunirse previamente para ponerse de acuerdo en el proceso. También es esencial contar en cada grupo con personas que redacten un informe o tomen notas, para registrar los puntos en los que el grupo está de acuerdo y cualquier otra área importante de debate (véase Formulario de evaluación 2)

11. ¿Qué incluye la Guía para Capacitadores?

La guía para Capacitadores contiene las siguientes secciones:

	PLAN SUGERIDO Y NOTAS DE CAPACITACIÓN

	Plan sugerido y notas de capacitación para un taller de consulta para apoyar la actualización de las Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de Emergencia 
	Incluye orientación sobre cómo preparar el taller o la sesión, y actividades sugeridas. 

	FORMULARIOS DE EVALUACIÓN

	Formulario de evaluación 1: información de los participantes 
	

	Formulario de evaluación 2: opiniones recogidas sobre sugerencias de cambios a un tema en normas, indicadores y notas orientadoras 
	

	Formulario de evaluación 3: opiniones recogidas sobre el formato y el lenguaje del Manual de Normas Mínimas de INEE
	

	Formulario de evaluación 4: comentarios sobre el taller de consulta
	

	APUNTES

	Apunte 1: Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: Antecedentes y cómo participar
	Brinda una breve explicación del proceso de actualización, y de cómo se puede participar del mismo. Se puede usar como apunte para el taller o como folleto para incentivar la participación en el proceso de actualización.  Se puede adjuntar a una invitación para un taller o sesión de consulta (ver anexo 1)

	Apunte 2: Perspectiva del alcance planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE 
	Resume el alcance de la Actualización de las NM de INEE, en base a opiniones recogidas entre diciembre de 2004 y marzo de 2009.

	Apunte 3:  Normas, Indicadores, Notas orientadoras; conformidad y contextualización 
	Resume las definiciones de Normas, Indicadores y Notas orientadoras, y provee notas sobre conformidad y contextualización.  

	ANEXOS

	Anexo 1: Modelo de invitación a un taller/sesión de consulta sobre actualización de las Normas Mínimas de INEE
	

	Anexo 2: Programas sugeridos: talleres de consulta de 2 y 6 horas, excluyendo las pausas
	

	Anexo 3:  Diapositivas PowerPoint: Actualización de las Normas Mínimas de INEE: Una visión general 
	13 diapositivas que resumen la historia del desarrollo de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE, y los antecedentes del proceso de actualización. Reserve de 20 a 25 minutos para la presentación de las diapositivas.


La Guía para Capacitadores está creada como una guía flexible. Por favor, adáptela según sus necesidades, y sea sincero en sus opiniones (sección 3 del Formulario de evaluación 4: comentarios sobre el taller de consulta)

12.
Registro del taller de consulta

Es muy importante para el proceso de actualización que se realice un buen registro de cada taller consultivo. Los formularios de evaluación 1, 2, 3 y 4 se pueden completar en inglés, español, portugués, árabe o francés. Si es posible, durante y tan pronto terminado el taller, una persona que no sea el/los capacitador/es debería asumir la responsabilidad de tomar las notas que se usarán para completar los formularios de evaluación. Si se toman notas en un rotafolio o similar, la persona encargada del registro debe también tomar notas del debate. Las notas escritas en un rotafolio suelen ser difíciles de entender una vez terminado el taller.

Dado que en la lista de menciones del manual actualizado se registrará el nombre de cada persona que haga su contribución a la consulta, por favor anote esta información detalladamente. Algunos participantes pueden preferir que sus nombres no queden registrados, por lo tanto compruébelo primero.

Dentro de la semana posterior al taller, por favor envíe los formularios de evaluación completos por correo electrónico a musupdate@ineesite.org, o la copia impresa a Jennifer Hofmann, UNICEF (1158), 3 UN Plaza, New York, New York 10017, USA.

13.
¿Para qué se usarán los resultados de los talleres de consulta?

La información recolectada durante el taller de consulta se usará para modificar las normas, los indicadores y las notas orientadoras existentes en los que haya consenso sobre los cambios requeridos. La información que sea relevante para temas específicos será considerada e incorporada apropiadamente para ese tema por el punto focal (véase más abajo sección 2, lista de puntos focales) Las opiniones recogidas que no sean incorporadas en el Manual actualizado de las Normas Mínimas de INEE serán tenidas en cuenta en el desarrollo y revisión de otros recursos y herramientas desarrollados por INEE.

Apreciamos mucho su contribución al proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE. Estamos deseosos de trabajar con usted durante el próximo año, para asegurarnos de que las Normas Mínimas de INEE sigan proporcionando una importante orientación a todos aquellos que trabajan en el campo de la educación en situaciones de emergencia y la recuperación post crisis. Para mantenerse informado sobre el proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE, ingrese a www.ineesite.org y en la página principal haga clic en el enlace Actualización de las Normas Mínimas de INEE.

¿Tiene alguna pregunta? No dude en contactar a la Consultora de Actualización de las Normas Mínimas de INEE, Alison Joyner (msupdate@ineesite.org) o a la Coordinadora de Normas Mínimas de INEE, Jennifer Hofmann (minimumstandards@ineesite.org)

Atentamente,

Alison Joyner, Consultora de Actualización de las Normas Mínimas de INEE

Jennifer Hofmann, Coordinadora de Normas Mínimas de INEE

PLAN SUGERIDO Y NOTAS DE CAPACITACIÓN PARA UN TALLER DE CONSULTA PARA APOYAR LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE LAS NORMAS MINIMAS DE INEE

1. Guía general

· Estas guías están diseñadas para apoyar su taller de consulta sobre la Actualización de las Normas Mínimas de INEE. Las actividades abajo descritas no son obligatorias y deben ser adaptadas para ajustarse a su contexto/audiencia en particular.

· De ser posible, los participantes deben recibir los 3 apuntes antes o al comienzo del taller para su consulta.
· Idealmente, sugerimos 15-20 participantes en el taller para garantizar la completa participación de todos y que puedan sentirse libres de expresar sus opiniones. De haber más gente en el taller, los capacitadores deberán tener en cuenta que las actividades en las que los grupos vuelcan sus opiniones al plenario suelen llevar más tiempo. Sugerimos un máximo de 30 participantes.
· Deberán incluirse pausas en el taller según la extensión del mismo.
· Rotafolios y marcadores son útiles para tomar notas pero no son necesarios en situaciones en las cuales no estén disponibles.
2. Previo al taller consultivo

a) Decida el enfoque

Debe seleccionar el/los tema(s) en el/los que se enfocará durante el taller. Para ello, remítase al Apunte 2: “Perspectiva del alcance planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE”. Dicha perspectiva se basa en las opiniones recogidas sobre el manual desde 2004, y provee la base del proceso de actualización. Como se vio en el documento introductorio, existen 3 tipos de “temas” en los cuales el taller, o los grupos dentro de él, pueden enfocarse:

1. Actualización del formato: cómo hacer que el manual sea más fácil de entender y de usar (las recomendaciones específicas sobre el formato recibidas hasta el momento están enumeradas en el Título 1 del Apunte 2)
2. Actualización del contenido – trabajos nuevos o reescritos importantes: por ejemplo el título, el capítulo introductorio, las normas comunes a todas las otras categorías, reducción del riesgo de desastre (todos los temas se encuentran enumerados en el Título 2.1 del Apunte 2) 
3. Actualización del contenido -  hincapié en los asuntos clave: por ejemplo género, adolescentes y jóvenes, desarrollo de la primera infancia, VIH/SIDA, vínculos intersectoriales (todos los temas están enumerados bajo el Título 2.2 del Apunte 2)

Por cada tipo de tema, los participantes pueden tomar para debate uno o más de los puntos especificados bajo el título y hacer recomendaciones concretas de cambios en los formularios de evaluación.

La Actividad 4 de la Guía para el Capacitador describe cómo este proceso puede facilitarse durante el taller. Por cada tema, debe prepararse una breve visión general de cómo se presenta actualmente dicho tema en las Normas Mínimas de INEE. Nótese que para los temas de Reducción de Riesgo de Desastre, Género, VIH y SIDA, Educación Inclusiva y Juventud, las perspectivas generales ya están disponibles. Por favor, envíe un correo electrónico a Alison Joyner a msupdate@ineesite.org solicitando aquellos que sean importantes para su consulta.

Si usted trabaja junto a otros capacitadores, puede basar la elección del enfoque en sus propias áreas de especialización. Al momento de elegir, también deben tenerse en cuenta los principales intereses/áreas de especialización de los participantes. 

b) Decida la extensión del taller e invite a los participantes

En los Anexos 1 y 2 encontrará un modelo de invitación y programas sugeridos para 2 o 6 horas de duración, los cuales pueden ser adaptados a sus necesidades.

c) Prepare los materiales para el taller

1. Haga una copia de los siguientes materiales para cada participante:

· Programa del taller

· “Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE” (Apunte 1)

· “Perspectiva del alcance planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE” (Apunte 2)

· “Normas, Indicadores y Notas Orientadoras; Conformidad y Contextualización” (Apunte 3)

2. Haga una copia para cada capacitador de lo siguiente ( y/o provéala electrónicamente):

· Guía para Capacitadores

· Formulario de Evaluación 2: Opiniones recogidas sobre sugerencias de cambios a un tema en normas, indicadores y notas orientadoras

· Formulario de Evaluación 3: Opiniones recogidas sobre el formato y el lenguaje del Manual de Normas Mínimas de INEE.

3. Haga una copia de lo siguiente para cada taller (y/o úsela electrónicamente):

· Formulario de Evaluación 1: Información de los participantes

· Formulario de Evaluación 4: Reflexiones del taller.

4. Revise y adapte según su necesidad las diapositivas PowerPoint Actualización de las Normas Mínimas de INEE: una Visión General (véase Anexo 3)

5. Asegúrese de que cada capacitador de las sesiones de trabajo grupal de la Actividad 4 tenga ya preparada una visión general de cómo se presenta actualmente el tema en las Normas Mínimas de INEE (véase arriba 1.2 a))

3. Facilitar el taller consultivo

Debajo encontrará una serie de actividades modelo para tener en cuenta al momento de facilitar un taller de Actualización de las Normas Mínimas de INEE. Estas actividades son flexibles y usted debe ajustar los tiempos para adaptarlas a sus necesidades. Los tiempos abajo sugeridos son para un taller de 6 horas de duración (excluyendo las pausas). En el Anexo 2 encontrará ejemplos de programas para talleres de 2 y 6 horas de duración (excluyendo las pausas).

Actividad 1: Bienvenida y Presentaciones (hasta 30 minutos)

· De la bienvenida a todos y agradézcales su tiempo para participar en el proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE.

· Elija una actividad de presentación adecuada con el fin de que todos se presenten entre sí y tengan la posibilidad de explicar por qué participan en el taller de consulta.

Actividad 2: Programa y principios de trabajo (hasta 15 minutos)

· Revisar:

1. Los objetivos del proceso de actualización: 

· Simplificar el formato y el lenguaje

· Hacer hincapié en los asuntos clave según su necesidad.

· Abordar las inconsistencias, faltas y omisiones de la edición 2004.

2. El propósito del taller consultivo: permitir a los participantes contribuir con el proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE.

3. Los objetivos del taller consultivo:

· Identificar y registrar sugerencias de cambios específicos a las Normas Mínimas de INEE, de acuerdo al enfoque elegido en el taller (véase arriba 2 a))
· Asegurar que se mantenga el proceso de participación, que ha sido una parte esencial del desarrollo de las Normas Mínimas de INEE, e informar de las decisiones de la actualización del contenido del Manual.

4. El programa del taller en el apunte.

De ser posible, tenga esto en el rotafolio o similar a la vista de todos.

· Resalte cualquier conexión entre las razones de los participantes para concurrir al taller y los objetivos del proceso de actualización.

· Explique el programa destacando de qué manera se relaciona con los objetivos del proceso de actualización.

· Acuerde los principios de trabajo o “directivas”: por ejemplo, teléfonos móviles apagados si corresponde, todos deben tener su oportunidad para expresar su opinión. De ser posible, anote estos puntos en el rotafolio.

· Permita el tiempo necesario para hacer preguntas.

Actividad 3: Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INNE (hasta 45 minutos)

Consejo: Para esta actividad, el Apunte 1 “Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INNE” y el Apunte 2 “Perspectiva del alcance planificado de la Actualización de las Normas de INEE” pueden ser usados como temas de debate, y las diapositivas PowerPoint “Actualización de las normas Mínimas de INEE: Una visión general”  pueden usarse también si el tiempo lo permite (se requieren 20-25 minutos) y si se cuenta con el equipo necesario.

· Pregunte qué conocimientos tienen los participantes sobre las Normas Mínimas de INEE, su desarrollo y el proceso de actualización en curso.

· Asegúrese de haber abarcado toda la información del Apunte 1 “Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE” con la ayuda de la presentación PowerPoint, de estar disponible.

· Clarifique cualquier confusión o malentendido.

· Permita el tiempo necesario para hacer preguntas.

Actividad 4: Enfoque sobre tema/s específico/s para la actualización del manual (hasta 2:30 hs)

· Explique a los participantes que ahora se enfocará en la importancia de la actualización del Manual de las Normas Mínimas de INEE. Describa los temas que planea abarcar. (véase arriba 1.2)

· Enfatice que el resultado del trabajo grupal debería ser sugerencias de cambios específicos para las Normas Mínimas de INEE, basados en la retroalimentación registrada en los Apuntes 1 y 2.

· Si son más de 6 o 7 participantes, pídales que se separen en grupos de acuerdo a sus intereses o experiencia.

Una vez conformados los grupos, el capacitador deberá:

1. Dar una visión general de cómo se presenta actualmente en el Manual de Normas Mínimas de INEE el tema elegido. Como se indicó arriba en el punto 1.2a), las perspectivas generales sobre los temas Reducción de Riesgo de Desastre, Género, VIH y SIDA, Educación Inclusiva y Juventud ya han sido preparados. Por favor, envíe un correo electrónico a Alison Joyner a msupdate@ineesite.org solicitando aquellos que sean importantes para su consulta.

2. Invitar a los miembros del grupo a compartir la desafiante experiencia de usar las Normas Mínimas de INEE, relacionada con el tema en debate. El desafío puede deberse a, por ejemplo: 
· dificultad en alcanzar un indicador específico en un contexto específico, o en aplicar una nota orientadora. 
· falta de información o guía para aplicar normas específicas

· problemas relacionados con el proceso, como por ejemplo hacer participar lo suficiente a miembros de la comunidad o autoridades pertinentes.

· problemas relacionados con el lenguaje, estructura o presentación de las Normas Mínimas, si el tema es el formato del manual.

3. Tomar nota de todos los desafíos en el rotafolio a medida que se presenten y asegurarse de que cada uno de ellos queden claros para todo el grupo. 

Nota de Evaluación: Registre lo anotado en el rotafolio en la sección 1 del Formulario de Evaluación 2 (para temas de contenido) o 3 (para formato)

4. Para cada desafío anotado, pedir al grupo que confeccione recomendaciones para cambios específicos al texto existente de las Normas Mínimas. Éstas pueden incluir recomendaciones para nuevas herramientas o materiales de referencia a ser incluidas en las Normas Mínimas actualizadas. En este contexto, recuerde a los participantes:

· El pedido de simplificación del texto existente y la no expansión del mismo

· El apunte 3, que describe la relación entre las Normas, los Indicadores, las Notas Orientadoras y la Conformidad y Contextualización.

Para los grupos que traten temas de contenido (a diferencia de los de formato), y si el tiempo es limitado, acuerde con dicho grupo en qué parte del manual se enfocarán. Dependiendo del tema, el enfoque puede ser: las Normas Comunes a todas las Categorías, una categoría en particular o una norma.

Los ejemplos de recomendaciones pueden incluir:

· Corrección de errores en el documento original

· Fortalecimiento del tema mediante la corrección o agregados al lenguaje existente

· Fortalecimiento del tema incorporando nuevo contenido en forma de indicadores, notas orientadoras y recursos

Registre las recomendaciones en el rotafolios o similar, copiando el Formulario de Evaluación 2 (para temas de contenido) o 3 (para formato). Asegúrese de que todas las columnas estén completas, incluyendo números de página, normas, indicadores y notas orientadoras específicas, nueva redacción propuesta y su justificación. Cuando se brinde un aporte, pídale al grupo sus opiniones, cambios o aclaraciones.
Nota de evaluación: Registre las opiniones de los participantes en la sección 2 del Formulario de evaluación 2 (para los temas de contenido) o el 3 (para formato).

Anote en un rotafolio aparte cualquier otro consejo o información, incluidos temas de debate, en los que haya habido o no consenso, y cualquier otro tema polémico.

Nota de evaluación: Registre la información detallada en este rotafolio en la sección 3 del Formulario de evaluación 2 o 3.

Actividad 5: Plenario de revisión de los cambios propuestos (opcional, de 1 a 2 horas)

· Si ha dividido a los participantes en grupos, vuelva al plenario.
· Pida a cada grupo que presente los cambios propuestos para la nueva edición del Manual de Normas Mínimas de INEE.
· Luego de cada presentación, pregunte al plenario si está de acuerdo con los cambios propuestos. Dentro de lo posible, mediante debate y revisiones, el objetivo del capacitador es lograr consenso en todo el grupo.
· Anote en un rotafolio aparte los puntos de debate relevantes y cualquier cambio adicional acordado en el plenario.
Nota de evaluación: Estos puntos extra pueden ser anotados según corresponda en el Formulario de evaluación 2 o 3. 

Actividad 6: Conclusión y pasos a seguir (hasta 30 minutos) 

· Felicite a los participantes por sus esfuerzos y recuérdeles su contribución al largo proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE.
· Revise los pasos siguientes/simultáneos del proceso de actualización (tal como se enumera en el Apunte 1):
· Consultas en línea en inglés, español, francés, portugués y árabe terminadas a fines de junio de 2009. Los detalles se publicarán en un informe que aparecerá en la página Web de INEE (www.ineesite.org) y se tomarán en cuenta a medida que las Normas Mínimas de INEE sean actualizadas.
· Consultas lideradas por puntos focales sobre asuntos específicos de alcance general y nuevas áreas a ser incluidas en las Normas Mínimas de INEE actualizadas (junio-octubre 2009). Véase más abajo en el Apunte 1 una lista de puntos focales y su información de contacto. Fomente el contacto con el punto focal pertinente si los participantes están interesados en participar en un aspecto específico del proceso de actualización.
· Otras consultas personales, basadas en esta Guía para Capacitadores, lideradas por cualquier persona que desee participar en el proceso (junio-septiembre 2009)
· Consultas adicionales en línea a través de encuestas y blogs para debatir los temas importantes en los que actualmente hay poco consenso en el campo (septiembre-noviembre 2009)
· Una revisión final abierta a todos los miembros de INEE, para que hagan sus comentarios finales antes de que se imprima el manual actualizado (febrero)
· Las Normas Mínimas de INEE será publicadas en inglés en abril de 2010, y en español,  francés, árabe y portugués unos meses después.

· Asegúrese de que los participantes sepan cómo seguir el proceso, ya sea a través de la lista de contactos, la página Web, el boletín informativo o el boca en boca. Aliéntelos a participar en las consultas en línea y en la revisión final de la actualización del manual a través de la página Web de INEE (www.ineesite.org). Para todas las preguntas relacionadas con el proceso de actualización, proporcione el correo electrónico de la Consultora de la Normas Mínimas de INEE, Alison Joyner, msupdate@ineesite.org,.

4. Luego del taller: confeccione los formularios de evaluación

El capacitador principal junto con otros capacitadores y registradores deben reunirse de inmediato luego de la consulta para asegurarse de que los Formularios de Evaluación 1, 2, 3 y 4 sean completados correctamente. Las Notas de Evaluación presentadas en el plan de taller sugerido deben ser útiles en este proceso. De ser necesario más espacio, agregue más hojas.
Por favor envíe todos los Formularios de Evaluación dentro de la semana posterior al taller por correo electrónico a msupdate@ineesite.org, o por fax al número +1 212 326 7129 dirigido a Jennifer Hofmann, UNICEF Education Section. Para más información, ingrese a www.ineesite.org o llame a la Coordinadora de Normas Mínimas Jennifer Hofmann al número + 1 212 326 7581.

FORMULARIOS DE REGISTRO

FORMULARIO DE REGISTRO 1

INFORMACIÓN DE LOS PARTICIPANTES

Por favor envíe todos los Formularios de Evaluación dentro de la semana posterior al taller por correo electrónico a msupdate@ineesite.org, o por fax al nº +1 212 326 7129, dirigido a Jennifer Hofmann, UNICEF Education Section. Para más información, ingrese a www.ineesite.org o llame a la Coordinadora de Normas Mínimas, Jennifer Hofmann, al nº + 1 212 326 7581.
1. ¿En qué lugar se realizó su consulta?________________________________
2. ¿En qué fecha se realizó su consulta?_______________________________

3. ¿Cuántas horas duró su consulta?__________________________________
4. ¿Qué organización fue anfitriona del taller?___________________________

5. ¿Quiénes fueron los capacitadores?_________________________________

6. ¿Cuántas personas participaron?___________________________________
Por favor, pida a cada participante que registre su nombre, cargo (o nivel de estudios si es estudiante), nombre de la organización o institución a la que pertenece y correo electrónico (si posee). Es importante que se registren correctamente los nombres de los participantes, ya que los mismos serán incluidos en la lista de menciones del Manual de Normas Mínimas de INEE actualizado.

	NOMBRE
	CARGO
	ORGANIZACIÓN
	PAÍS
	DIRECCIÓN/CORREO ELECTRÓNICO
	¿ES MIEMBRO DE INEE?

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


FORMULARIO DE EVALUACIÓN 2

OPINIONES RECOGIDAS SOBRE SUGERENCIAS DE CAMBIOS A UN TEMA EN NORMAS, INDICADORES Y NOTAS ORIENTADORAS

Por favor envíe todos los Formularios de Evaluación dentro de la semana posterior al taller por correo electrónico a msupdate@ineesite.org, o por fax al nº +1 212 326 7129, dirigido a Jennifer Hofmann, UNICEF Education Section. Para más información, ingrese a www.ineesite.org o llame a la Coordinadora de Normas Mínimas, Jennifer Hofmann, al nº + 1 212 326 7581.
	TIPO DE CONSULTA:

UBICACIÓN/IDIOMA:

TEMA: 


1. Lista de desafíos identificados

	


2. Registro de sugerencias de cambios y/o herramientas adicionales o de referencia

Por favor asegúrese de que todas las columnas sean completadas.

	Categoría 1: Normas Mínimas Comunes a Todas las Categorías



	Norma/Indicador/Nota Orientadora/
Herramienta/Referencia/Terminología


	Página nº


	Texto existente


	Cambio propuesto o agregado de herramienta o material de referencia


	Evidencia/justificación



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Categoría 2: Acceso y entorno de aprendizaje



	Norma/Indicador/Nota Orientadora/
Herramienta/Referencia/Terminología


	Página nº


	Texto existente


	Cambio propuesto o agregado de herramienta o material de referencia


	Evidencia/justificación



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Categoría 3: Enseñanza y Aprendizaje



	Norma/Indicador/Nota Orientadora/Herramienta/Referencia/
Terminología


	Página nº


	Texto existente


	Cambio propuesto o agregado de herramienta o material de referencia


	Evidencia/justificación



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Categoría 4: Docentes y demás personal educativo



	Norma/Indicador/Nota Orientadora/Herramienta/Referencia/
Terminología


	Página nº


	Texto existente


	Cambio propuesto o agregado de herramienta o material de referencia


	Evidencia/justificación



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Categoría 5: Política y Coordinación Educativa 

 

	Norma/Indicador/Nota Orientadora/Herramienta/Referencia/
Terminología


	Página nº


	Texto existente


	Cambio propuesto o agregado de herramienta o material de referencia


	Evidencia/justificación



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


3. Cualquier otro consejo o información, incluidos los temas de debate en los que haya habido o no consenso, y cualquier otro tema polémico.

	


FORMULARIO DE EVALUACIÓN 3

OPINIONES RECOGIDAS SOBRE EL FORMATO Y EL LENGUAJE DEL MANUAL DE NORMAS MÍNIMAS DE INEE

Por favor envíe todos los Formularios de Evaluación dentro de la semana posterior al taller por correo electrónico a msupdate@ineesite.org, o por fax al nº +1 212 326 7129, dirigido a Jennifer Hofmann, UNICEF Education Section. Para más información, ingrese a www.ineesite.org o llame a la Coordinadora de Normas Mínimas, Jennifer Hofmann, al nº + 1 212 326 7581.
	TEMA: FORMATO




1. Lista de desafíos identificados

	


2. Lista de cambios recomendados

Por favor asegúrese de que estén dados los números de página y/o las normas, indicadores o notas orientadoras específicas, con la nueva redacción o enfoque propuesto.

	Cambio propuesto


	Número de página

Norma/Indicador/Nota orientadora



	
	


3. Cualquier otro consejo o información, incluidos los temas de debate en los que haya habido o no consenso, y temas polémicos.

	


FORMULARIO DE EVALUACIÓN 4

REFLEXIONES DEL TALLER DE CONSULTA

Por favor envíe todos los Formularios de Evaluación dentro de la semana posterior al taller por correo electrónico a msupdate@ineesite.org, o por fax al nº +1 212 326 7129, dirigido a Jennifer Hofmann, UNICEF Education Section. Para más información, ingrese a www.ineesite.org o llame a la Coordinadora de Normas Mínimas, Jennifer Hofmann, al nº + 1 212 326 7581.
Describa la experiencia de ser capacitador en un taller de consulta de actualización de las Normas Mínimas de INEE

1. ¿Pudieron los participantes identificar fácilmente los cambios que les gustaría ver en el manual o les resultó difícil? Describa el proceso.

	


2. Describa los temas de debate que causaron desacuerdos o dudas.

	


3. ¿La Guía para el Capacitador resultó útil? ¿Fue fácil de seguir? ¿Qué sugerencias tiene para su mejora?

	


APUNTE 1

Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de Emergencia, Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana

Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: edición 2010

El proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: 

Antecedentes y cómo participar

Antecedentes

Durante la Consulta Global de INEE que se realizó entre el 31 de marzo y el 2 de abril de 2009, la Red Interagencial para Educación en Situaciones de Emergencia lanzó el proceso de Actualización del Manual de Normas Mínimas de INEE. El proceso de actualización, que tendrá lugar desde abril de 2009 hasta marzo de 2010, será sumamente consultivo y participativo y contará con los aportes y la experiencia compartida por los miembros de INEE para simplificar y fortalecer una herramienta que se ha convertido en “el” recurso para profesionales y creadores de políticas en nuestro campo.

Desde el lanzamiento de las Normas Mínimas de INEE en diciembre de 2004, el manual se ha usado en más de 80 países y se han distribuido más de 25.000 copias en todo el mundo. INEE ha estado supervisando la implementación del manual y recibiendo sugerencias de los usuarios sobre cómo mejorarlo. En base a opiniones recogidas y teniendo en cuenta las minuciosas consultas que se han llevado a cabo en el desarrollo del contenido actual, el propósito del proceso de actualización no es cambiar las normas cualitativas, ni volver a revisar la estructura principal de las categorías, normas, indicadores y notas orientadoras. 
Los objetivos del proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE son:

· simplificar el formato y el lenguaje

· hacer hincapié en los asuntos clave según la necesidad

· abordar las inconsistencias, errores u omisiones de la edición 2004

Hay 3 áreas clave que surgieron como prioridades en la actualización de las Normas Mínimas de INEE:

· Reflejar los desarrollos en el campo de la educación en situaciones de emergencia y la recuperación post-crisis desde el lanzamiento del manual en 2004

· Hacer que el Manual de Normas Mínimas de INEE sea más fácil de usar
· Incorporar las experiencias que los miembros de INEE han obtenido hasta el momento con su uso. 

El proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE dirigirá su atención a estas tres áreas.

Cómo participar

¡Su contribución es importante! Su participación asegurará que los desafíos que usted enfrenta sean abordados y que su experiencia se incorpore en el manual actualizado. Estamos especialmente comprometidos a asegurar que las perspectivas de las personas que usan las Normas Mínimas en el campo se vean reflejadas en el manual actualizado. Son especialmente importantes los representantes de autoridades educacionales, docentes, estudiantes y padres cercanos a contextos de emergencia, y personas que trabajen directamente con estos grupos.

Los pasos clave en el proceso, con fechas estimativas, son:

· Consultas en línea en inglés, español, francés, portugués y árabe, completas para fin de junio de 2009. Los detalles se publicarán en un informe que aparecerá en la página Web de INEE (www.ineesite.org) y se tomarán en cuenta a medida que las Normas Mínimas de INEE sean actualizadas.

· Consultas lideradas por puntos focales sobre asuntos específicos de alcance general y nuevas áreas a ser incluidas en las Normas Mínimas de INEE actualizadas (junio-octubre 2009) Véase más abajo una lista de puntos focales y su información de contacto. Por favor, contacte al punto focal pertinente si usted está interesado en participar de un aspecto específico del proceso de actualización.

· Consultas personales lideradas por cualquier persona que desee participar en el proceso (junio-septiembre 2009)

· Consultas adicionales en línea a través de encuestas y blogs, para debatir los temas importantes en los que actualmente hay poco consenso en el campo (septiembre-noviembre 2009)

· Una revisión final abierta a todos los miembros de INEE, para que hagan sus comentarios finales antes de que se imprima el manual actualizado (febrero)

· Las Normas Mínimas de INEE serán publicadas en inglés en abril de 2010, y en español, francés, árabe y portugués unos meses después.

Si usted desea participar de la parte del proceso de actualización liderada por un punto focal, por favor contacte al punto focal pertinente (vea lista de contactos más abajo) Si usted desea liderar su propio taller de consulta o participar en cualquier otra parte del proceso, por favor envíe un correo electrónico a Alison Joyner a msupdate@ineesite.org. Para más información, ingrese a www.ineesite.org 
Apreciamos mucho su contribución al proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE. Estamos deseosos de trabajar con usted durante el próximo año, para asegurarnos de que las Normas Mínimas de INEE sigan proporcionando una importante orientación a todos aquellos que trabajan en el campo de la educación en situaciones de emergencia y la recuperación post crisis.


Lista de Contactos de Puntos Focales para la Actualización de las Normas Mínimas de INEE

	Tema
	Nombre
	Cargo/Organización
	Contacto

	Protección de la infancia y apoyo psicosocial


	Mike Wessels

Wendy Wheaton
	Consultor Independiente

Consultora Independiente
	mwessell@rmc.edu 
wendylwheaton@gmail.com 

	Mitigación de conflictos



	Kerstin Tebbe
	Coordinador de Educación y Fragilidad, Secretaría de INEE
	kerstin@ineesite.org

	Reducción de riesgos de Desastre
	Marla Petal
	Co-Directora, RiskRed
	mpetal@imagins.com 

	Desarrollo de la Primera Infancia
	Arnaud Conchon
	Especialista en Emergencias, DPI, UNICEF
	aconchon@ineesite.org

	Género


	Siobhan Foran
	Asesora en GenCap para Global Cluster, GenCap*
	sforan@iom.int 

	VIH/SIDA


	Anna Maria Hoffmann
	Especialista en Educación, VIH/SIDA, UNICEF
	amhoffmann@unicef.org

	Educación Inclusiva

	Yahoko Asai
	Funcionaria del Programa de Educación, UNICEF
	yasai@unicef.org

	Vínculos Intersectoriales


	Stephanie Hodge

Claudio Osorio
	Especialista en Programas de Coordinación Intersectorial, UNICEF
Asesor Regional en Iniciativas de Reducción de Desastres, Agua y Saneamiento, UNICEF
	shodge@unicef.org
cosorio@unicef.org

	Derechos

	Peter Hill-Larsen
	Coordinador del Proyecto Derecho a la Educación, ActionAid
	Peter.Hyll-Larsen@actionaid.org

	Juventud
	Jenny Perlman Robinson

Naseem Awl
	Funcionaria Senior del Programa de Niñez y Juventud, Comisión de Mujeres Refugiadas
Especialista en Desarrollo de Juventud y Adolescencia, UNICEF
	JennyP@wrcommission.org
nawl@unicef.org


* GenCap es un proyecto de NRC (Norwegian Refugee Council) que provee capacitación sobre asunto de género a los organismos de la ONU.
APUNTE 2

Normas Mínimas de INEE para la Educación en Situaciones de Emergencia, 
Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana

Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: edición 2010

Perspectiva del alcance planificado de la Actualización de las Normas Mínimas de INEE

Desde el lanzamiento de las Normas Mínimas de INEE en 2004, la Secretaría de INEE y el Grupo de Trabajo sobre las Normas Mínimas ya habían recibido una considerable retroalimentación sobre la versión actual del Manual de las Normas Mínimas de INEE. En base a estas opiniones recibidas, se decidió que actualmente no existe mandato alguno para realizar una revisión completa y se identificó una serie de cambios diferenciados a llevar a cabo. Es por esta razón que se utiliza el término “actualización” y no “revisión”; es un ejercicio puntual para fortalecer las Normas Mínimas de INEE establecidas, y no una completa revisión de las mismas.

Los objetivos del proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE pueden entonces resumirse de la siguiente manera:

· simplificar el formato y el lenguaje

· hacer hincapié en los asuntos clave según la necesidad

· abordar las inconsistencias, errores u omisiones de la edición 2004

Hay 3 áreas clave que surgieron como prioridades en la actualización de las Normas Mínimas de INEE:

· Reflejar los desarrollos en el campo de la educación en situaciones de emergencia y la recuperación post-crisis desde el lanzamiento del manual en 2004

· Hacer que el Manual de Normas Mínimas de INEE sea más fácil de usar
· Incorporar las experiencias que los miembros de INEE han obtenido hasta el momento con su uso. 

Se recopilaron los detalles de las sugerencias recibidas entre diciembre de 2004 y marzo de 2009 y debajo encontrará un resumen de los mismos. El documento completo Perspectiva y Análisis de la Retroalimentación sobre las Normas Mínimas de INEE de diciembre de 2004 a marzo de 2009 se encuentra disponible en la página Web www.ineesite.org. 

Cabe destacar que los puntos abajo descritos representan una compilación de las recomendaciones recibidas hasta el momento. Sin embargo, aún no se han decidido los cambios para el Manual de las Normas Mínimas de INEE. El propósito de los talleres de consulta y otros elementos del proceso de actualización es convalidar las opiniones recibidas y hacerlas más específicas.

1. Actualización del Formato

​

· Simplificar el lenguaje ​​​– contiene mucha jerga. 

· Crear dentro del documento etiquetas para las distintas categorías de normas para facilitar la consulta.

· Delimitar las normas, indicadores y notas orientadoras específicas de emergencia grave en tinta roja 

· Tamaño de letra más grande.

· Indicadores en letras o numéricos.

· Al final de cada capítulo, agregar una lista de referencias/recursos y herramientas,  estudios de caso (kit de herramientas) y materiales de capacitación (la versión de la página Web debe vincular a herramientas importantes y materiales de capacitación)

· A menudo, los conceptos de normas, indicadores y notas orientadoras son difíciles de explicar y de plasmar en el campo. Serían útiles algunos ejemplos concretos, y/o un gráfico que muestre de que manera las notas orientadoras forman parte de los indicadores, y éstos de las normas. 

· Agregar un índice al final.

2. Actualización del contenido

2.1 Trabajos nuevos o reescritos importantes 

· Título: Cambiar el título a Normas para la Educación de INEE (notando en la introducción Emergencias, Crisis Crónicas, Reconstrucción Temprana) o Normas Mínimas para la Educación de INEE(Compañerismo de Esfera)

· Capítulo Introductorio: Orientación más sólida y precisa de los siguientes temas:

· Las normas representan  buenas prácticas y lecciones aprendidas (no nuevos esquemas)

· Necesidad de contexto local.

· Por qué se las llama “Mínimas” y de qué manera se basan en derechos.

· La complementariedad con otras normas y marcos (por ejemplo: Educación Para Todos, Desarrollo de los objetivos del Milenio, normas nacionales) es una herramienta para alcanzarlas.

· De qué manera las Normas Mínimas de INEE son una herramienta clave del Grupo de Educación del Comité Permanente Interagencial 

· Compañerismo de Esfera
· Dejar en claro la diferencia entre normas comunes vs. temas transversales.

· Aclarar que las Normas Mínimas de INEE no sirven solamente para emergencias, y hacer énfasis en la manera en que éstas pueden llenar vacíos a lo largo de toda la etapa que va desde la preparación para la emergencia hasta la fase de recuperación.
· Categorías: Normas Comunes: norma de Coordinación cambió a Norma Común; Política y Coordinación

· Incorporar perspectiva/fortalecer la preparación y reducir el riesgo.

· Incluir un recuadro al final de cada categoría con un ejemplo de contextualización en el “mundo real”.

2.2 Fortalecimiento: agregar, por ejemplo, información de contenido y orientación en temas centrales

· Fortalecer temas específicos, especialmente mediante la participación de los grupos de trabajo:

· Adolescencia y Juventud

· Desarrollo de la Primera Infancia

· Enseñanza y Aprendizaje (contenido de curriculum)

· Educación Inclusiva

· VIH/SIDA

· Género

· Fortalecer los vínculos intersectoriales asociándose a Esfera, Grupos sectoriales:

· Agua, saneamiento y promoción de la higiene

· Refugio

· Protección

· Psicosocial

· Salud y nutrición

· Recuperación temprana

· Mejor orientación en:

· Compensación docente

· Contenido de aprendizaje

· El problema de los idiomas de instrucción y de qué manera deben trazarse los planes de estudio, dada la diversidad de culturas e idiomas.

· Problemas de la comunidad receptora, en el contexto de desplazamiento de población.

· Espacios aptos para niños (nueva Guía  de Buenas Prácticas)

· Evaluación e inclusión de niños con necesidades especiales de aprendizaje, como por ejemplo discapacidad auditiva, física, visual y aquellos de aprendizaje lento.

· Indicadores y/o notas de orientación cuantificables y más específicas

· Cantidad de alumnos por docente (en lugar de la “norma local real”)

· Distancia a la escuela.

· Cantidad de alumnos por libro escolar.

· Cantidad de alumnos por pupitre.

· Especificaciones con respecto a:  construcción (materiales, tamaño, Reducción del Riesgo de Desastre) y diseño de escuelas provisorias, aulas, escuelas (Esfera y Estrategia Internacional en Reducción de Desastre – ISDR según su sigla en inglés)

· Normas de seguridad incorporadas a un Código de Conducta para la construcción/refugio (ISDR)

· Agua / Saneamiento: litros de agua por persona por día, número de personas por letrina, distancia a los puntos de agua desde el lugar de residencia (Esfera)

· Enlaces de Higiene y protección de Esfera –muchos de ellos ya explicados en detalle en el documento de INEE “enlaces a Esfera”- se hacen explícitos dentro de la revisión.

· Manejo de la información

· Desarrollar Indicadores y notas orientadoras específicos para crisis crónicas y la fase recuperación.

· Contemplar la posibilidad de poner un tiempo límite a ciertos indicadores.

· Donde sea posible, explicar en detalle la responsabilidad de actores específicos.

Actualización mínima
· Inserte espacios en blanco (“_____”) a lo largo de todo el texto donde los usuarios puedan rellenar con información local importante, como por ejemplo, indicadores ya acordados en colaboración con el gobierno u otras autoridades.

· Referencias a Esfera

· Referencias a otras guías/normas humanitarias importantes.

Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de Emergencia, 
Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana

Proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE: edición 2010

APUNTE 3

Normas, Indicadores, Notas Orientadoras; conformidad y contextualización

Nótese que lo siguiente concuerda con el Manual Esfera: Carta Humanitaria y Normas Mínimas de Respuesta en casos de Desastres
	Normas Mínimas
	Están basadas en derechos y articulan el acceso y provisión del nivel mínimo de educación que se debe alcanzar en una situación de asistencia humanitaria. Son cualitativas por naturaleza y están destinadas a ser universales y aplicables en cualquier entorno.

	Indicadores clave
	Por cada norma, son señales que muestran si la norma ha sido alcanzada. Funcionan como una herramienta para medir y/o comunicar el impacto de los programas como así también el proceso. Pueden ser de índole cualitativos o cuantitativos.

	Notas Orientadoras
	Se refieren a puntos específicos que deben ser tenidos en cuenta al aplicar las normas en diferentes situaciones. Ofrecen asesoramiento sobre temas prioritarios y sobre cómo abordar dificultades prácticas, y también pueden describir dilemas, controversias o vacíos en el conocimiento actual.

	Las Notas Orientadoras se relacionan con indicadores específicos; el vínculo debe estar claramente marcado en el texto para:

· minimizar las oportunidades en que se usan los indicadores sin consultar las notas orientadoras

· asegurar que los temas transversales estén completamente integrados en la aplicación de los indicadores

· reflejar el desarrollo de políticas y prácticas específicas

	Conformidad con las Normas Mínimas de INEE
	Las normas mínimas están diseñadas para ser aplicadas universalmente. Dado que son de índole cualitativa, deben ser cumplidas en todo tipo de circunstancia. En realidad, a menudo las normas son “un ideal al que se aspira”, una meta a alcanzar, aunque todavía no lograda. En estos casos, se debe describir la brecha entre la norma ideal y la situación real. 

	Contextualización de indicadores
	Frecuentemente, los indicadores pueden y deben adaptarse a la situación local. Siempre que sea posible, los representantes de la población afectada (en especial los docentes, estudiantes y padres) deben estar involucrados en la decisión de los indicadores a aplicar en el contexto específico. En la medida de lo posible, los indicadores deben:

· ser útiles en operaciones de campo y ampliamente acordados en la práctica

· contribuir al objetivo de la Carta Humanitaria de Esfera de asegurar una vida digna

· estar basados en evidencias y ser mensurables

· ser precisos y aún así ampliamente aceptados

· tratar temas de alcance general y aquellos discutidos en las normas que son comunes a todas las categorías, como por ejemplo la participación

· equilibrar los elementos cualitativos y los cuantitativos, para evitar la dependencia excesiva de un indicador cuantitativo clave

· equilibrar  impacto/rendimiento y los elementos del proceso


ANEXOS
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ANEXO 1
Modelo de invitación a un taller/sesión de consulta sobre la actualización de las Normas Mínimas de INEE

Seleccione/complete la información según corresponda dentro de los corchetes [].

Estimado Colega:

Lo invitamos a participar en un taller de consulta [sesión de …reunión/taller/ entrenamiento] para contribuir con La Red Interagencial para Educación en Situaciones de Emergencia (INEE) en la actualización de Las Normas Mínimas para la Educación en Situaciones de Emergencia, Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana. El taller [se llevará a cabo/será parte de… reunión/taller] el [FECHA] de [HORA] a [HORA].

Desde el lanzamiento de las Normas Mínimas de INEE en diciembre de 2004, el manual se ha usado en más de 80 países y se han distribuido más de 25.000 copias en todo el mundo. INEE ha estado supervisando la implementación del manual y recibiendo sugerencias de los usuarios sobre cómo mejorarlo. En base a opiniones recogidas y teniendo en cuenta las minuciosas consultas que se han llevado a cabo en el desarrollo del contenido actual, el propósito del proceso de actualización no es cambiar las normas cualitativas, ni volver a revisar la estructura principal de las categorías, normas, indicadores y notas orientadoras. Los objetivos del proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE son:

· simplificar el formato y el lenguaje

· hacer hincapié en los asuntos clave según la necesidad

· abordar las inconsistencias, errores u omisiones de la edición 2004
Hay 3 áreas clave que surgieron como prioridades en la actualización de las Normas Mínimas de INEE:

· Reflejar los desarrollos en el campo de la educación en situaciones de emergencia y la recuperación post-crisis desde el lanzamiento del manual en 2004

· Hacer que el Manual de Normas Mínimas de INEE sea más fácil de usar

· Incorporar las experiencias que los miembros de INEE han obtenido hasta el momento con su uso.
El proceso de actualización, lanzado en la Consulta Global de INEE del 31 de marzo al 2 de abril de 2009, tendrá lugar desde abril de 2009 hasta marzo de 2010. Será sumamente consultivo y participativo y contará con los aportes y la experiencia compartida por los miembros de INEE para simplificar y fortalecer una herramienta que se ha convertido en “el” recurso para profesionales y creadores de políticas en nuestro medio.
Este taller representa una oportunidad importante para que usted pueda contribuir con el proceso de actualización de las Normas Mínimas de INEE. Su participación asegurará que sean tratados los desafíos que usted enfrenta y que su experiencia se incorpore en el manual. Estamos especialmente comprometidos a asegurar que las perspectivas de las personas que usan las Normas Mínimas en el campo se vean reflejadas en el manual actualizado. Son especialmente importantes los representantes de autoridades educacionales, docentes, estudiantes y padres cercanos a contextos de emergencia, y personas que trabajen directamente con estos grupos.

[Nos disculpamos por avisarle con tan poco tiempo pero] esperamos con ansias que le sea posible asistir. Nos agradaría mucho escuchar las ideas de alguien que, como usted, entiende y posee el conocimiento del uso de las Normas Mínimas de INEE.

[Serviremos almuerzo/refrescos] Ya que el taller será parte de un proceso, es importante que los participantes se comprometan a participar en la totalidad del [día/sesión].

Por favor con firme su asistencia a [persona/contacto] antes de [FECHA].

Esperamos verlo en el taller,

Saludos cordiales,

Normas Mínimas de INEE para Educación en Situaciones de Emergencia, 
Crisis Crónicas y Reconstrucción Temprana
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ANEXO 2

PROGRAMA SUGERIDO

Nótese por favor que los programas abajo descritos son ejemplos para sesiones de 2 y 6 horas de duración, excluyendo las pausas. Las sesiones deberían adaptarse según el tiempo disponible en cada lugar. Por favor contacte a Alison Joyner vía correo electrónico a msupdate@ineesite.org si desea ayuda para la organización del programa para el taller.

Programa sugerido para un taller de consulta de 6 horas (excluyendo las pausas)

	Actividad
	Descripción
	Duración
	Recursos usados (si están disponibles)

	Actividad 1
	Bienvenida y presentaciones
	Hasta 30 minutos
	

	Actividad 2
	Programa y principios  de trabajo


	Hasta 15 minutos


	Rotafolios con: los Objetivos del proceso de Actualización, Propósito y objetivos del taller de consulta y Programa.

Rotafolio en blanco y marcadores



	Actividad 3
	Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE


	Hasta 45 minutos


	Apuntes 1 y 2

Presentación PowerPoint 

	
	PAUSA


	
	

	Actividad 4
	Trabajo grupal: Enfocarse en tema/s específico/s para la actualización del manual.


	Hasta 2 1/2 horas


	Visión general de cómo los temas tratados en el taller se presentan actualmente en las Normas Mínimas de INEE en la Guía para Capacitadores (véase 1.2.a)

Apunte 3

Rotafolios para grupos

	
	ALMUERZO


	
	

	Actividad 5
	Revisión del plenario a los cambios propuestos


	Hasta 1 1/2 hora


	Rotafolios



	Actividad 6
	Conclusión y pasos a seguir


	Hasta 30 minutos


	

	
	
	Total 6 horas
	


Programa sugerido para un taller de consulta de 2 horas (excluyendo las pausas)

	Actividad
	Descripción
	Duración
	Recursos usados (si están disponibles)

	Actividad 1
	Bienvenida y presentaciones (de ser necesario)


	Hasta 5 minutos


	

	Actividad 2
	Programa y principios  de trabajo


	5 minutos
	Rotafolios con: los Objetivos del proceso de Actualización, Propósito y objetivos del taller de consulta y Programa.

Rotafolio en blanco y marcadores



	Actividad 3
	Antecedentes del proceso de Actualización de las Normas Mínimas de INEE 


	10 minutos
	Apuntes 1 y 2



	Actividad 4
	Trabajo grupal: Enfocado en tema/s específico/s para la actualización del manual.


	1 1/2 hora
	Apunte 3, rotafolios para los grupos.



	Actividad 5
	Saltear


	
	

	Actividad 6
	Conclusión y pasos a seguir


	10 minutos
	

	
	
	Total 2 horas
	


ANNEXO 3

Diapositivas PowerPoint: Actualizando las Normas Mínimas del INEE: una visión general

Vea el documento de PowerPoint adjunto, ‘Annexo 2: Guía del Capacitador para la actualización de las NM del INEE’, el cual incluye notas explicativas con la mayoría de las diapositivas.

Deje 20-25 minutos para presentar.
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� Esto puede ser un desafío, ya que es algo subjetivo. Un dato de menor importancia es que los cambios en tinta roja se perderán si la guía se imprime desde la Web o si es fotocopiada.
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